
 
 

PROTECCIÓN DE DATOS 

Responsable del tratamiento: 

De conformidad con la normativa vigente en materia de protección de datos personales, se 

informa de que los datos facilitados serán tratados por: 

Entidad: ASOC.EUSKRANIA - EUSKADI CON UCRANIA - UKRANIA SOS 

NIF/CIF: G19991702​

Domicilio: c/ Paseo Uribitarte 12, 48001, Bilbao, País Vasco​

Correo electrónico: ukraniaSOS@gmail.com​

Actividad: Ayuda humanitaria, social y de integración. 

Teléfono: 628354841 

Sitio Web: https://ukraniasos.eus/contacto/ 

 

1.​ ACTIVIDADES DEL TRATAMIENTO 

En UkraniaSOS tratamos la información que las personas usuarias facilitan a través de los 

distintos canales de la entidad (página web, correo electrónico, formularios y otros medios 

digitales o presenciales) con las siguientes finalidades, de conformidad con lo dispuesto en el 

Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril, General de Protección de Datos, y en la Ley 

Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los 

derechos digitales: 

●​ Gestionar las consultas, solicitudes de información y comunicaciones realizadas a 

través de los canales de contacto de la entidad. 

●​ Gestionar la participación de las personas usuarias en actividades, eventos y 

programas sociales, culturales, educativos y formativos que desarrollamos desde 

UkraniaSOS. 

●​ Desarrollar y gestionar programas de apoyo humanitario y de acompañamiento 

integral dirigidos a personas desplazadas y refugiadas, incluyendo actuaciones de 

asistencia social, orientación y apoyo personalizado. 

●​ Impulsar iniciativas de integración social, cultural y lingüística, orientadas a favorecer 

la inclusión y la participación activa de las personas en la comunidad de acogida.  

●​ Facilitar procesos de orientación, formación e inserción sociolaboral dirigidos a las 
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personas usuarias, incluida la participación en la bolsa de empleo de la entidad y las 

acciones de intermediación laboral orientadas a su acceso al mercado de trabajo. 

●​ Gestionar la participación de personas voluntarias, así como la coordinación con 

empresas, entidades y profesionales colaboradores que apoyan el desarrollo de los 

proyectos, actividades y servicios de la entidad. 

●​ Elaborar informes internos necesarios para la gestión y mejora de los programas 

desarrollados por la entidad. 

La base jurídica del tratamiento de los datos es el consentimiento de la persona interesada, el 

cumplimiento de una misión realizada en interés público, así como el desarrollo de las 

actividades propias de una entidad social sin ánimo de lucro, conforme a lo previsto en el 

artículo 6 del Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril, General de Protección de Datos. 

 

2.​ COMUNICACIÓN DE DATOS  

Los datos personales tratados por UkraniaSOS no serán comunicados a terceros, salvo en los 

siguientes supuestos y siempre de conformidad con la normativa aplicable en materia de 

protección de datos: 

●​ Cuando exista una obligación legal. 

●​ A Administraciones Públicas, en los casos legalmente previstos. 

●​ A empresas, entidades o profesionales colaboradores, únicamente cuando sea 

necesario para el desarrollo de programas de inserción sociolaboral, emprendimiento 

o proyectos de apoyo social, y siempre informando previamente a la persona 

interesada cuando así lo exija la normativa. 

En ningún caso los datos personales serán objeto de cesión con fines comerciales. 

 

3.​ DATOS PERSONALES DE MENORES DE EDAD 

De conformidad con lo dispuesto en el artículo 7 de la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de 

diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos digitales, en el caso 

de tratamiento de datos personales de menores de 14 años, UkraniaSOS recabará el 

consentimiento de los padres, madres, tutores legales o personas que ostenten la patria 

potestad o tutela. 



 
Cuando los menores participen en actividades, programas o proyectos organizados 

por la entidad, UkraniaSOS podrá solicitar la información necesaria para acreditar la 

representación legal, utilizándose dichos datos exclusivamente con esta finalidad y para 

garantizar el cumplimiento de la normativa aplicable. 

 

4.​ DATOS PERSONALES DE TERCEROS 

En el caso de que las personas usuarias faciliten a UkraniaSOS datos personales de 

terceras personas (familiares, personas de contacto, referencias u otras), deberán informar 

previamente a dichas personas del contenido de la presente Política de Privacidad y recabar 

su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales, siendo responsables de la 

veracidad y legitimidad de los datos facilitados. 

 

5.​ PLAZO DE CONSERVACIÓN DE LOS DATOS 

Los datos personales se conservarán durante el tiempo necesario para cumplir con la 

finalidad para la que fueron recabados y, posteriormente, durante los plazos legalmente 

establecidos o mientras puedan derivarse responsabilidades legales del tratamiento. 

Una vez finalizados dichos plazos, los datos serán suprimidos o anonimizados de 

forma segura. 

 

6.​ SEGURIDAD DE LOS DATOS 

UkraniaSOS tratará los datos personales de forma confidencial y adoptará las medidas 

técnicas y organizativas apropiadas para garantizar un nivel de seguridad adecuado al riesgo, 

conforme a lo dispuesto en el artículo 32 del Reglamento (UE) 2016/679, evitando su 

alteración, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado. 

 

7.​ DERECHOS DE LAS PERSONAS INTERESADAS 

Las personas interesadas podrán ejercer, en cualquier momento y de forma gratuita, los 

derechos reconocidos por la normativa de protección de datos: 

●​ Derecho de acceso. 



 
●​ Derecho de rectificación. 

●​ Derecho de supresión. 

●​ Derecho de oposición. 

●​ Derecho a la limitación del tratamiento. 

●​ Derecho a la portabilidad de los datos. 

●​ Derecho a retirar el consentimiento en cualquier momento, sin que ello afecte a la 

licitud del tratamiento previo. 

El ejercicio de estos derechos podrá realizarse mediante solicitud escrita dirigida al 

responsable del tratamiento, bien por correo electrónico a ukraniasos@gmail.com, o por 

correo postal a la dirección Paseo Uribitarte 12. 48001 Bilbao, País Vasco o presencialmente 

en la misma acreditando debidamente la identidad de la persona solicitante mediante copia de 

su documento de identidad o documento equivalente, cuando resulte necesario para verificar 

dicha identidad. 

Asimismo, y especialmente si considera que no ha obtenido satisfacción plena en el ejercicio 

de sus derechos, podrá presentar una reclamación ante la autoridad nacional de control 

dirigiéndose a estos efectos a la Agencia Española de Protección de Datos, C/ Jorge Juan, 6 – 

28001 Madrid. 

 

8.​ ACTUALIZACIÓN DE LA POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

UkraniaSOS se reserva el derecho a modificar la presente Política de Privacidad para 

adaptarla a novedades legislativas o cambios en las actividades de la entidad. 

Última actualización: enero de 2026. 
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